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t Indicaciones generales sobre el funcio-

namiento de la bomba de calor. (i?

Indicaciones generales para lainstalacion
de la bomba de calor.

Avisos importantes sobre la instalacidny
el funcionamiento de la bomba de calor.

)

Espacio para el nimero de teléfono del
servicio de atencion al cliente

iEs imprescindible respetarlos!

iReservado el derecho a realizar modificaciones técnicas y de disefio!
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1. Informacién general

D

Con la compra de esta instalacion, ha adquirido un
sistema de calefaccion moderno y rentable. A través
de los controles de calidad y mejoras permanentes 'y
de las pruebas funcionales realizadas en fabrica, le
garantizamos un equipo en perfecto estado técnico.

Lea atentamente este manual. Contiene informa-
cion importante para la correcta instalacién y el
funcionamiento seguro y rentable de la instalacion.

1.1. Normas y directivas

Observe, para la instalacién de la bomba de calor,
todas las normas nacionales e internacionales de
instalacion,yde seguridad, asicomo lasinstrucciones
de este manual.

Entre ellas, se incluyen:

- las normas generales de seguridad y prevencion
de accidentes

- las normas de proteccién medioambiental

- las disposiciones de las asociaciones profesionales

- la legislacion vigente, normas, directivas y
disposiciones, p. ej. DIN, EN, DVGW, VDI y VDE

- regulaciones de los distribuidores locales

1.2. Indicaciones de seguridad

Los trabajos de instalacion y mantenimiento pueden
resultar peligrosos, por ejemplo, por las elevadas
presiones de la instalacion, altas temperaturas,
fugas de refrigerante o por los componentes bajo
tensién eléctrica, por lo que deben realizarse
exclusivamente por profesionales expertos. La
instalacion de las bombas de calor debera realizarse
exclusivamente por profesionales expertos
competentes; y su puesta en marcha, por un servicio
de atencion al cliente capacitado por la compania
iDM-Energiesysteme GmbH. Asimismo, deberan
observarse todas las instrucciones de seguridad
indicadas en la documentacidn correspondiente o en
los adhesivos de la misma bomba de calor, asi como
todas las demas disposiciones de seguridad vigentes.

1.3. Transporte y almacenamiento

Durante el transporte, no incline la bomba de calor
nunca mas de 30°. Noretire elembalaje de transporte
hasta que la bomba de calor se encuentre en el
lugar de instalacion. No estd permitido almacenar
los componentes de la bomba de calor en espacios

exteriores. Esta prohibido el almacenamiento de
las bombas de calor en espacios expuestos a la
humedad o al polvo.

1.4. Lugar de instalacion
La bomba de calor TERRA AL Twin se instala en el
exterior. jEl sistema eléctrico, la bomba de carga
y los accesorios deben instalarse en un espacio
protegido de las heladas! (jLa temperatura ambiente
debe estar entre 5 °Cy 25 °C!)

No esta permitida la instalacion de los componentes
internos en ambientes expuestos a la humedad o al
polvo o con peligro de explosion. No esta permitida
la instalacion del armario eléctrico en espacios con
elevada carga CEM.

En caso de peligro, debera abandonarse inmediata-
mente el lugar de la instalacién.

En instalaciones cerca de la costa, debe respetarse
unadistancia minima de 5 km de la linea de mar. Sino
se respeta esta distancia de seguridad, cabe esperar
una mayor corrosion. Estos casos estan excluidos de
la garantia.

Todas las tuberias y tubos pasantes debe-
l ran estar aislados térmicamente y acus-
L ticamente. Las tuberias de agua deberan
estar disenadas a prueba de heladas.

1.5. Emision de ruidos

Las bombas de calor TERRA son muy silenciosas
gracias a su disefo. La bomba de calor esta disefiada
exclusivamente para su instalaciébn exterior.
Unicamente el sistema eléctrico, la bomba de carga
y otros accesorios se encuentran en la camara de
calefacciéon. Sin embargo, es importante que la
camara de calefaccién se encuentre lo mas lejos
posible de las zonas habitables sensibles al ruido y
que esté debidamente cerrada con puerta.

1.6. Escarcha unidad exterior

Dependiendo de las condiciones climaticas, puede
llegar a formarse hielo en las rejillas de proteccion
de la bomba de calor. Este efecto, denominado
escarcha, se produce con frecuencia de forma
natural. EL usuario debe encargarse de retirar la
escarcha durante estos periodos frios.
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Informacion general

Dado que las temperaturas en el modo
calefaccion de la propia unidad exterior
son inferiores a las temperaturas
ambiente, puede formarse conden-sacion
en el revestimiento de la unidad exterior.

1.7. Instalacion de componentes adicionales
La instalacion de componentes adicionales, que
no han sido probados con el equipo, puede afectar
al funcionamiento del equipo. Queda excluida
cualquier garantia y responsabilidad por los danos
que por ello se puedan causar.

1.8. Secado de la obra y calentamiento de
la solera flotante
La instalacion de la bomba de calor no esta
dimensionada para esta mayor demanda de calor
durante el proceso de secado y de calentamiento de
lasoleraflotante. Silabombaesta enfuncionamiento
continuo, existe el peligro de congelacion por
sobrecarga de la unidad exterior y de la sonda de
captacion geotérmica o del colector. Por este motivo,
este aumento de la demanda de calor debera quedar
cubierto por equipos proporcionados por el cliente.

1.9. Limpieza

En caso necesario, la TERRA AL Twin puede limpiarse
con un pano himedo. No esta permitido el uso de
productos de limpieza que contengan disolventes.
El paquete de aletas del intercambiador de calor
de aire debe revisarse periddicamente y, en caso
necesario, eliminarse la suciedad (p. ej. restos de
hojas, etc.). Para evitar dafos causados por el agua,
debe eliminarse la suciedad (por ejemplo, hojas,
etc.) regularmente de la bandeja de condensados y
del drenaje de condensados. De este modo, se podra
garantizar un correcto drenaje del condensado.

1.10. Temperatura minima del lado de
calefaccion para bombas de calor de aire.
Se requiere una temperatura minima de 20 °C en
el lado de la calefaccién para que las bombas de
calor de aire puedan descongelar correctamente. En
la temporada de calefaccién, esta temperatura no
puede bajar del minimo. En caso de estar por debajo
del minimo, debera calentarse a la temperatura
minima de 20 °C con un generador de calor
bivalente. En la temporada de calefaccién, no debe
desconectarse la bomba de calor de aire.

1.11. Servicio técnico y mantenimiento

El mantenimiento regular y la revisién y el cuidado
de todos los componentes importantes de la
instalacion garantiza un funcionamiento seguro
y econémico de la instalacién a largo plazo. Para
ello, recomendamos suscribir un contrato de
mantenimiento con el servicio de atencion al
cliente. jDeben utilizarse exclusivamente piezas
de repuesto originales de iDM o piezas de repuesto
que cumplan las especificaciones de iDM!

1.12. Servicio de atencion al cliente

Para obtener informaciéon técnica, péngase en
contacto con su instalador o con el servicio técnico
local de iDM Energiesysteme.

1.13. Garantia

Las clausulas de garantia estan incluidas en la
documentaciéon de compra. En caso de dudas sobre
la garantia, pongase en contacto con su instalador.

1.14. Eliminacion de residuos

Las bombas de calor son aparatos eléctricos
fabricados con materiales de calidad que no deben
desecharse como los residuos domésticos habituales,
sino que deben eliminarse de forma adecuada segin
las normas estipuladas por las autoridades locales.
Una eliminacion incorrecta de los mismos, ademas
de las sanciones para los infractores, puede
producir danos medioambientales y en la salud de
las personas.

Este equipo esta etiquetado de acuerdo con la
Directiva europea 2012/19 / UE sobre residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos (waste electrical
and electronic equipment - WEEE). La directiva
establece un marco a nivel de la UE para una
recogida y eliminacion de residuos de aparatos.

Deseche debidamente el equipo sin danar las
tuberias del circuito refrigerante.

)¢

Peligro de quemaduras
La temperatura del agua caliente del acu-
mulador puede provocar quemaduras.
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2. Descripcion

iD.

2.1. Descripcién

La TERRA AL Twin es una bomba de calor aire-agua
compacta con 2 compresores modulantes tipo
scroll de capsula refrigerados por gas aspirado
y un evaporador de tubo aleteado de Al/Cu de
varias filas ampliamente dimensionado. Gracias a
un ventilador helicoidal de velocidad regulable de
grandes dimensiones, se pueden conseguir grandes
caudales volumétricos a bajas velocidades.

Como condensador se emplea un intercambiador
de placas de acero inoxidable soldado a cobre. El
sensor de caudal se suministra con una piezaen T de
latén y se instala en el retorno de la bomba de calor.
Alli controla el caudal en el lado de la calefaccién. EL
bastidor de la maquina esta formado por un robusto
perfil metdlico. Los revestimientos de la unidad de
refrigeracién estan perfectamente aislados. De esta
forma, la carcasa estd libre de puentes térmicos y
presentan los mejores valores acusticos.

El controlador para bomba de calor NAVIGATOR 2.0
especialmentedesarrolladoofreceunagranvariedad
de aplicaciones adicionales, tales como Smart Grid,
Remote Control o el manejo via smartphone.

La bomba de calor es de disefio compacto. EL
evaporador y la unidad de refrigeraciéon estan
colocados uno al lado del otro. La bomba de calor
se suministra llena de refrigerante y su correcto
funcionamiento esta verificado de fabrica.

2.2. Uso previsto

La bomba de calor sélo puede funcionar en un
sistema de calefaccion cerrado instalado por un
especialista y de conformidad con las instrucciones
de instalacion y funcionamiento. La instalacion
fija y el uso in situ de componentes homologados
especificos del sistema es un requisito previo para
un uso conforme a lo previsto.

La bomba de calor sélo puede utilizarse para
calefaccién vy refrigeracion de estancias y para
alimentar un calentador de agua. La bomba de
calor debe funcionar siempre dentro de los limites
de aplicacion indicados. No estd permitido el uso
comercial o industrial para otros fines que no sean
para la calefaccion o refrigeraciéon de estancias o
para alimentar un calentador de agua (por ejemplo,

para procesos de produccion, cdmaras o almacenes
frigorificos, refrigeracion de alimentos, etc.). El uso
indebido del equipo o el manejo inadecuado (por
ejemplo, abrir la bomba de calor por parte de los
operadores del sistema) no estd permitido y conlleva
la exencidn de responsabilidad.

2.3. Volumen de suministro

- Bomba de calor con 2 compresores modulantes
tipo scroll de capsula refrigerados por gas aspirado

- Intercambiador de placas de acero inoxidable
soldado a cobre, de condensador

- Tubo aletado Al/Cu, kit evaporador

- Ventilador helicoidal de velocidad regulable

- 2 limitadores de corriente de arranque con control
del campo giratorio

- Colector de refrigerante y secador

- Separador de liquidos

- 2 valvulas de expansion electronicas

- Mirilla de refrigerante

- Sensores de presién para monitorizacién de alta y
baja presion

- Controlador de presion del
monitorizacién de alta presion

- Valvula de conmutacién para descongelaciéon vy
refrigeracion

- Revestimiento, aislante térmico y acistico

- Bandeja de condensados con manguera de
desagie

- Calefacciéon drenaje de condensados

- 2 calentadores del carter

- 2 mangueras de conexidn flexibles

- Kit de sondas (para un circuito calefaccién, agua
sanitaria, acumulador de calor-frio, temperatura
exterior)

- Sensor de caudal incl. pieza en T (suelta)

- Valvula antirretorno (suelta)

- Valvula de bola con filtro

- Toma de red

cartucho para

2.4. Accesorios
véase la lista de precios iDM

jCuanto mas baja sea la temperatura de
impulsién maxima, mas elevado sera el
coeficiente de rendimiento de la bomba
de calor!

6 Instrucciones de instalacién TERRA AL Twin

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH



m Descripcion

2.5. Dimensiones TERRA AL 17 Twin
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Descripcion

iD.

2.8. Datos técnicos

Modelos de bombas de calor TERRA AL 17 Twin AL 24 Twin AL 32 Twin
Variante adicional P P P
Clase energética de calefaccién A+t ki m A A ~
35°C  55°C 35°C 55°C 35°C 55°C
Rendimiento calefaccion Unidad
Potencia de calefaccion a 35 °Cy temp. ext. de 2 °C kw 17,24 23,68 31,56
Potencia de calefaccién a 35 °Cy temp. ext. de 7 °C kW 21,67 29,17 38,51
Potencia de calefaccion a 35 °Cy temp. ext. de -7 °C kw 14,58 20,13 26,88
Potencia de calefaccion a 35 °Cy temp. ext. de 2 °C W
(1 compresor) 10,26 13,09 18,55
Consumo energético a 35 °Cy temp. ext. de 2 °C kW 4,23 5,85 7.87
Consumo energético a 35 °Cy temp. ext. de 7 °C kw 4,43 5,98 7,99
Consumo energético a 35 °Cy temp. ext. de -7 °C kW 4,31 5,94 8,02
Consumo energético a 35 °Cy temp. ext. de 2 °C KW
(1 compresor) 2,21 2,84 4,07
COP a35°Cy temp. ext.de 2 °C - 4,08 4,05 4,01
COPa35°Cytemp. ext.de 7 °C - 4,89 4,88 4,82
COP a35°Cy temp. ext.de -7 °C - 3,39 3,39 3,35
COP a 35°Cy temp. ext. de 2 °C (1 compresor) - 4,64 4,62 4,56
Rendimiento refrigeracion
Capacidad de frio a 18 °C y temp. ext. de 35 °C kW 26,31 35,86 45,00
Rendimiento de refrigeracién a 7 °Cy temp. ext. de 35 °C kW 17,61 24,32 30,94
Potencia de frio a 18 °C y una temperatura exterior KW
de 35 °C (1 compresor) 13,98 18,55 24,58
Consumo energético a 18 °Cy temp. ext. de 35 °C kw 6,80 9,21 11,80
Consumo energético a 7 °Cy temp. ext. de 35 °C kW 6,02 8,02 10,76
Consumo energético a 18 °Cy temp. ext. de 35 °C KW
(1 compresor) 2,84 3,73 5,04
EER a 18 °Cy temp. ext. de 35 °C - 3,87 3,89 3,81
EERa 7 °Cy temp. ext. de 35 °C - 2,93 3,03 2,88
EER a 18 °Cy temp. ext. de 35 °C (1 compresor) - 4,92 4,97 4,88
Encontraré informacién detallada sobre la eficiencia energética en el anexo.
Nivel de potencia aclstica segin EN 12102 *
Carga maxima (2 etapas) dB(A) 67 70 76
Carga parcial (1 etapa) dB(A) 60 61 69
Funcionamiento silencioso (carga maxima) dB(A) 64 67 73

Con la herramienta online de nivel acustico de la Asociacién Federal de Bombas de calor (Bundesverband Warmepumpe, BWP), puede calcular el nivel de presion acUstica requerido.

1 Si aumenta la velocidad del ventilador, aumenta también el nivel acustico. Incertidumbre de medida 1,5 dB(A).

8 Instrucciones de instalacién TERRA AL Twin
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D

Descripcion
Dimensiones y peso Unidad AL 17 Twin AL 24 Twin AL 32 Twin
Dimensiones bomba de calor alto x ancho x fondo mm 1200/1970/943 | 1400/1970/943 | 1400/1970/943
Dimensiones armario de pared alto x ancho x fondo mm 654/560/190 654/560/190 654/560/190
Peso bomba de calor kg 415 480 490
Peso armario de pared kg 30 30 30
Datos técnicos sistema hidraulico y refrigeracion Unidad AL 17 Twin AL 24 Twin AL 32 Twin
Temperatura méax. de impulsién?* °C 62 62 62
e
Caudal agua de calefaccion (a 55 °Cy temp. ext. de 7 °C, AT=8 K) m3/h 2,15 2,80 3,85
Bomba de carga disponible como accesorio ) Stratos Para Stratos Para Stratos Para
(hasta 15 m de longitud de tuberia en una direccion) 30/1-8 30/1-8 30/1-8
E;ii::nf;:;ﬁl de la bomba de carga (accesorio) con KPa 43,7 30,9 78
Pérdida de presion sist. calefaccion con caudal nominal kPa 213 19,1 26,2
Conexién de impulsion y retorno R 1% AG 6/4" AG 6/4" AG
drenaje de condensados integrados, conexion para manguera mm @35 @35 @35
Presion de servicio max. lado calefaccion bar 3 3 3
Volumen de aire nominal (a 35 °Cy temp. ext. de 7 °C) m3/h 7.000 9.000 11.000
Refrigerante utilizado R410A (GWP21924)
Volumen de llenado de refrigerante kg 12,8 15,7 16,0
Volumen de llenado de refrigerante proceso reversible (P) kg 10,7 14,6 14,8
éor:‘l:(r:;:ed;tl;;?;;z;cslte compresor, total L 25 25 38
Etapas compresor 2 2 2

1 Los 62°C se refieren a la temperatura maxima de impulsién de la bomba de calor. La temperatura del agua caliente mas baja resultante debe comprobarse en relacién con el

cumplimiento de la ordenanza alemana sobre agua potable.
2 Conforme al 5.° informe de evaluacién

Datos eléctricos

Conexién compresor/ventilador/resistencia
Conexién mando

Corriente de arranque (2 compresores y ventilador)
Corriente de arranque (1 compresor)
Corriente de servicio maxima

Corriente de servicio max. ventilador
Consumo max. energético ventilador
Fusible corriente principal

Fusible corriente de mando

Clase de proteccion unidad exterior

Clase de proteccion del armario de pared

Fusible resistencia del cliente (hasta 9 kW)

Unidad
V/Hz
V/Hz

A

> >» = >» > >

AL 17 Twin
3~ 400/50
1~ 230/50
27,35
18,50
14,53
1,45
840
C/K 20
B/Z 13
IP 44
IP 20
B/Z 13

AL 24 Twin
3~ 400/50
1~ 230/50
34,40
24,25
18,37
1,45
840
C/K 25
B/Z 13
IP 44
IP 20
B/Z 13

AL 32 Twin
3~ 400/50
1~ 230/50
46,95
32,50
25,45
1,45
840
C/K32
B/Z 13
IP 44
IP 20

B/Z 13

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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Descripcion m

2.9. Rendimiento a carga maxima

TERRA AL 17 Twin
W35 W45 W55 W60

Temp. | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kw] | P[kw] | COP
ext.
[°cl
15 2794 | 491 569 | 2602 | 582 4,47 | 2461 | 7,01 3,51 | 23,70 | 8,01 2,96
12 2597 | 4,73 549 | 24,28 | 5,61 4,33 | 23,15 | 6,78 341 | 22,42 | 7,85 2,86
10 24,25 | 4,61 526 | 22,74 | 5,47 4,16 | 21,82 | 6,63 329 | 21,22 | 7,75 2,74

7 21,67 | 4,43 4,89 | 20,43 | 5,26 3,89 | 1982 | 6,41 3,09 | 19,43 | 7,59 2,56

17,24 | 4,23 4,08 | 16,63 | 513 3,25 1592 | 5,89 2,66 | 1545 | 7,09 2,18
=7/ 14,58 | 4,31 3,39 | 13,73 | 5,19 2,65 13,30 | 593 2,24 - - -

-15 11,63 | 4,26 2,73 1090 | 5,08 2,15 - - - - - -

-20 9,52 4,23 2,25 8.87 5,00 1,77 - - - - - -

TERRA AL 24 Twin
W35 W45 W55 W60

Temp. | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kw] | P[kW] | COP
ext.
[°c
15 35,50 | 6,22 571 | 33,17 | 7,40 4,48 | 31,72 | 9,14 3,47 | 30,51 | 10,62 | 2,87
12 3361 | 6,13 548 | 3157 | 7,35 4,30 | 30,65 | 9,02 3,40 | 29,61 | 10,50 | 2,82
10 31,83 | 6,15 518 | 30,14 | 7,31 4,12 | 28,76 | 8,82 3,26 | 27,76 | 10,28 | 2,70

7 29,17 | 598 4,88 | 2798 | 7,26 3,85 | 2592 | 8,52 3,04 | 2498 | 995 2,51

23,69 | 585 4,05 | 2323 | 7,19 3,23 | 21,57 | 8,20 2,63 | 20,49 | 9,62 2,13
=7 20,13 | 594 339 | 18,88 | 7,16 2,64 | 18,75 | 8,33 2,25 - - -

=1L 15,57 | 572 2,72 | 15,42 | 7,21 2,14 - - - - - -

-20 12,31 | 556 221 | 1295 | 724 1,79 - - - - - -

TERRA AL 32 Twin
W35 W45 W55 W60

Temp. | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kw] | P[kW] | COP
ext.
[°c
15 46,94 | 8,33 563 | 43,67 | 986 4,43 | 41,73 | 12,40 | 3,36 | 40,68 | 14,45 | 2,82
12 44,41 | 8,20 541 | 41,43 | 9,73 4,26 | 40,17 | 12,25 | 3,28 | 39,68 | 14,48 | 2,74
10 42,05 | 8,12 518 | 39,38 | 9,65 4,08 | 38,41 | 12,16 | 3,16 | 37,98 | 14,50 | 2,62

7 38,51 | 7,99 4,82 | 36,30 | 9,53 3,81 | 3578 | 12,01 | 2,98 | 3544 | 14,53 | 2,44

31,56 | 7,87 4,01 | 3097 | 9,41 3,29 | 30,02 | 11,55 | 2,60 | 29,40 | 14,14 | 2,08
=7/ 26,88 | 8,02 3,35 | 2527 | 9,39 2,69 | 24,24 | 11,12 | 2,18 - - -

=1L 21,71 | 8,01 2,71 | 20,09 | 9,57 2,10 - - - - - -

-20 18,02 | 8,00 2,25 16,39 | 9,69 1,69 - - - - - -
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Descripcion
2.10. Rendimiento a carga parcial
TERRA AL 17 Twin
W35 W45 W55 W60
Temp. | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kw] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kwW] | P[kW] | COP
ext.
[°Cl
20 18,46 | 2,86 6,46 | 17,11 | 3,38 506 | 16,00 | 4,05 3,95 15,29 | 4,55 3,36
15 16,05 2,59 6,20 1494 | 3,07 4,87 14,13 3,70 3,82 13,61 | 4,23 3,22
12 14,60 | 2,43 6,01 13,65 2,88 4,74 13,01 | 3,48 3,74 12,60 | 4,03 3,13
10 13,63 2,32 5,88 12,78 | 2,75 4,65 12,26 | 3,34 3,67 11,93 3,90 3,06
12,18 | 2,23 5,46 11,48 2,65 4,34 11,14 | 3,22 3,46 10,92 3,82 2,86
10,26 | 2,21 4,64 9,89 2,68 3,69 9,47 3,13 3,03 9,20 3,71 2,48
=7/ 8,67 2,25 3,85 8,17 2,71 3,01 791 3,10 2,55 - - -
-15 6,92 2,23 3,10 6.48 2,65 2,44 - - - - - -
-20 5,66 2,21 2,56 5,28 2,61 2,02 - - - - - -
TERRA AL 24 Twin
W35 W45 W55 W60
Temp. | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kwW] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kw] | COP
ext.
[°cl
20 21,12 | 3,27 6,46 | 19,37 | 3,85 5,03 19,83 | 5,02 3,95 1894 | 5,82 3,26
15 18,82 3,06 6,16 17,51 | 3,64 4,81 17,38 | 4,58 3,80 16,71 532 3,14
12 17,44 | 293 5,96 16,39 | 3,51 4,67 1591 | 4,31 3,69 15,37 5,02 3,06
10 16,52 2,84 581 15,64 | 3,42 4,57 14,93 4,13 3,61 14,41 | 481 2,99
7 15,14 | 2,80 541 14,52 3,40 4,27 13,45 3,99 3,37 1297 | 4,66 2,78
13,09 | 2,84 4,61 12,84 | 3,49 3,68 11,92 398 2,99 11,32 | 4,67 2,43
=7/ 11,13 2,88 3,86 10,44 | 3,48 3,00 10,36 | 4,04 2,56 - - -
-15 | 861 | 278 | 3,10 | 852 | 3,50 | 244 - - - - - -
20 | 681 | 270 | 252 | 7,16 | 351 | 204 - - - - - -
TERRA AL 32 Twin
W35 W45 W55 W60
Temp. | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kW] | COP | Q[kW] | P[kwW] | COP
ext.
[°cl
20 2529 | 395 6,40 | 23,75 | 4,78 497 | 22,54 | 6,01 3,75 | 22,19 | 684 3,24
15 23,69 | 392 6,04 | 22,16 | 4,69 473 | 21,30 | 5,90 3,61 | 21,01 | 6,87 3,06
12 22,73 | 3,90 583 | 21,20 | 4,63 4,58 | 20,56 | 5,83 3,53 | 20,31 | 6,89 2,95
10 2196 | 3,86 569 | 20,56 | 4,59 4,48 | 20,06 | 578 3,47 | 1984 | 6,90 2,88
7 20,52 | 3,88 529 | 1934 | 4,63 4,18 | 19,07 | 5,83 3,27 | 1889 | 7,05 2,68
18,55 | 4,07 4,56 18,20 | 4,87 3,74 | 17,65 5,97 2,96 17,28 | 7,31 2,37
=7/ 15,80 | 4,15 3,81 14,85 4,86 3,06 14,24 | 575 2,48 - - -
=155 12,76 | 4,14 3,08 11,81 | 495 2,39 - - - - - -
-20 10,59 | 4,14 2,56 9,64 5,01 1,92 - - - - - -
(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Instrucciones de instalacién TERRA AL Twin 11



3. Diseno

La bomba de calor aire/agua debera disenarse para Ejemplo:
que el punto de bivalencia se encuentre entre -3y Una casa unifamiliar en Alemania
-10 °C. De este modo se garantiza que mas del 90 4 personas

% del consumo de calor anual (Austria, Alemania,

Suiza) queda cubierto por la bomba de calor. Consumo de agua no potable: 4x 0,25 kW =1 kW

Potencia de calefaccién: 19,5 kW
Durante el disefo, se determina la maxima potencia Temperatura exterior
de calefaccion de la casa, incluyendo el consumo de  normalizada Alemania: - 16°C
agua no potable. Factor de tiempo de bloqueo: 1.1

Ademas, también se requiere la temperatura
exterior normalizada. Esta varia segln la region y se
puede consultar en la pagina web de iDM y en varias
instituciones.

Potencia de calefaccion requerida:

(Consumo de agua no potable + potencia de calefaccion) x Factor de tiempo de bloqueo = 22,5 kW

50

45

Potencia de calefaccion requerida de
40 22,5 kW a temperatura exterior norma-
lizada de -16 °C, incluido el consumo de
agua no potable ) ) ‘

Potencia de calefaccion [kW]

35 ; i
Puntos de bivalencia /
de los diferentes
Bivalencia de 30 modelos ) ~
AL 32 Twin 4\ ; /
\ 25 : // r/
{ :; ¢ / /
/ ? )Q / D
. : 15 - e TERRAAL 24 Twin
Bivalencia de /./ Cup,
AL 24 Twin 9 ¢y,
\actﬁ’rigt- TERRAAL32Twin
10 — Icy d
ediﬁcio
5
Bivalencia de
AL 17 Twin 0
-20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20

Temperatura exterior [°C]

Temperatura exterior nor-
malizada
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3.1. Curvas caracteristicas de potencia

Potencia de calefaccion a temperaturas de impulsion 35 °C

50
45 //
40 ~
35 —
—
30 "
/ /

25

20

P
/
15 / L — e TERRA AL 17 Twin
— —

10 TERRA AL 24 Twin

Potencia de calefaccion [kW]

5 TERRA AL 32 Twin

-20 -15 -10 -5 0 10 15 20

wv

Temperatura exterior [°C]

Potencia de calefaccion a temperaturas de impulsion 45 °C

50

45

w0 _—

=
~
C
©
b" /
[thd
2 /
v 25
% / //
o 20 | — >
(@)
C
s v - cme TERRA AL 17 Twin
10 TERRA AL 24 Twin
5 TERRA AL 32 Twin
0
20 15 -10 5 0 5 10 15 20

Temperatura exterior [°C]
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Diseno

Potencia de calefaccion a temperaturas de impulsion 55 °C

50
45
— 40 //
= /
i~
S 35 /
8 30 / /
Y
25 e
(]
© 20 ___ — /
.0 — ~
é 15 =
% —— @ TERRA AL 17 Twin
a
10 TERRA AL 24 Twin
5 TERRA AL 32 Twin |
0 i
-20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20

Temperatura exterior [°C]

Potencia de calefaccion a temperaturas de impulsion 60 °C

50
45
40 /4
z 3 >
S /
0 30 - /——' ---------------------
v]
T 25 _~
v 20 e
©
[9)
e b e TERRA AL 17 Twin
1)
a 10 TERRA AL 24 Twin -
5 TERRA AL 32 Twin ..
0 H
-20 -15 -10 5 0 5 10 15 20

Temperatura exterior [°C]
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Diseno

3.2. Limites de uso
3.2.1. Generalidades

La temperatura ambiente en la unidad exterior no
puede superar los 47 °C. Si la bomba de calor esta
en funcionamiento, se aplicaran los consecuentes
limites de aplicacion.

3.2.2. Limites de aplicacion de la bomba
de calor para calefaccion

[°c]
65

[o)}
o

v
vl

[
o

S S
S

w
o

N
«

Temperatura de impulsion
w
w

(R410A

N
o

o

-20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 [C]
Temperatura exterior

Si no se alcanza el minimo o se supera
el maximo del rango de aplicacién de
temperaturas exteriores o de impul-
sion, se desconecta el compresor. Fuera
de dicho rango, la bomba de calor no
puede funcionar. Si tiene una funcion
de modo bivalente y esta configurada
en el sistema de regulacion Navigator,
conmutara a dicha funcion.

3.2.3. Temperatura maxima en el sistema
de distribucién y acumulacion

La temperatura maxima de impulsién de la bomba
de calor es la temperatura mas alta que la bomba
de calor puede producir. No es posible alcanzar
esta temperatura en el circuito de calefaccién o en
el sistema de acumulacién debido a la distribucién
hidraulica entre la entrada y el retorno de la bomba
de calory a la histéresis de conmutacion del sistema
de control.

La temperatura de funcionamiento
maxima posible depende del disefno
hidraulico in situ y de la configuracion
del sistema de la bomba de calor.
Suele ser de 5 a 8 K por debajo de la
temperatura maxima de impulsién de la
bomba de calor.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Instrucciones de instalacién TERRA AL Twin
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iD,

3.2.4. Limites de aplicacién de la bomba
de calor para refrigeracion

°q
20

18

Temperatura de impulsion

R410A)

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 [°C]

Temperatura exterior

3.2.5. Temperatura minima en el sistema
de distribucién y acumulacion

La temperatura minima de impulsion de la bomba
de calor es la temperatura mas baja que la bomba
de calor puede producir. No es posible alcanzar esta
temperatura en el circuito de refrigeracién o en el
sistema de acumulacién debido a la distribucién
hidraulica entre la entrada y el retorno de la bomba
de calory a la histéresis de conmutacién del sistema
de control.

La temperatura de funcionamiento
' minima posible depende del disefo
2 _) hidraulico in situ y de la configuracién
del sistema de la bomba de calor.
Suele ser de 5 a 8 K por encima de la
temperatura maxima de impulsién de la
bomba de calor.

circulacién desciende por debajo del punto de rocio,
se forma condensacion y pueden producirse dafos
por humedad o moho. Para evitarlo, la temperatura
de impulsion debe estar 1-2 K por encima del punto
de rocio.

Si en el diseno no se respetan los
' limites del punto de rocio, no puede
corregirse ajustando los parametros de
control. Como consecuencia, el sistema
de distribucién no permite una refrige-
racion adecuada.

El funcionamiento por debajo de la temperatura
del punto de rocio no es posible, la refrigeracion se
interrumpe.

La temperatura del punto de rocio puede reducirse
utilizando un deshumidificador ambiental o un
sistema de ventilacién. Esto puede garantizar un
funcionamiento mas estable en modo frio.
Dependiendo de la humedad ambiental, las
temperaturas de impulsion tipicas de los sistemas
de refrigeracion de superficie son de 19 °C - 23 °C.
A mayor temperatura de impulsién, menor sera la
potencia de frio. Para alcanzar la potencia de frio
necesaria a temperaturas de flujo de refrigeracion
elevadas, se puede compensar la potencia
necesaria mediante si se "aumenta la superficie de
refrigeracién" o se colocan los tubos de refrigeracion
del suelo radiante o del techo mas juntos. El sistema
de distribucion debe disenarse de forma que pueda
funcionar a temperaturas superiores al punto de
rocio.

La estructura y el revestimiento del
suelo deben ser adecuados para la
refrigeracion. De lo contrario, podrian

3.2.6. Limitacion del modo frio mediante
la temperatura de punto de rocio

Si un sistema de bomba de calor alimenta un sistema
dedistribucidn de refrigeracion por agua(calefaccion
por suelo radiante, refrigeracion por techo o similar),
el punto de rocio es un factor limitante para el
funcionamiento de los circuitos de refrigeracion.
El punto de rocio depende de la humedad relativa
ambiente y de la temperatura de la superficie
(temperatura de impulsion). Si la temperatura de

producirse danos.

Si no se alcanza el minimo o se supera
el maximo del rango de aplicacién de
temperaturas exteriores o de impulsion,
se desconecta el compresor. Fuera de
dicho rango, la bomba de calor no puede
funcionar.

16 Instrucciones de instalacion TERRA AL Twin
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4. Instalacion

iD

4.1. Instrucciones de instalacién

La TERRA AL Twin esta disefiada exclusivamente para
su instalacion exterior, de modo que deben tomarse
medidas especiales de proteccion contra heladas.
A pesar de la reduccién de velocidad, la bomba de
calor no debe estar junto a una sala de estar o un
dormitorio. Deben observarse las directivas de
instalacion vigentes, por ejemplo, de conformidad
con la norma EN 378.

4.2. Preparacion por parte del cliente

Base:

La base debe ser plana y firme. La bomba de calor
se puede nivelar mediante los 4 pies ajustables
(60 mm). También se puede prever la construccién
de una base por parte del cliente u otros soportes
adecuadas. Las bases o soportes en cuestion debe
tener suficiente capacidad de carga para las bombas
de calor. La bomba de calor de aire debera instalarse
algo mas elevada que los relieves de terrenos
cercanos, se recomiendan al menos 200 mm.

Cuando nos referimos a la transmision de vibra-
ciones de la bomba de calor a través de muros,
techos, paredes, suelos u otros, hablamos del ruido
propagado por cuerpos solidos. Para evitar estos
ruidos transmitidos por las estructuras, la bomba de
calor y la base deben estar aisladas del edificio, por
ejemplo, cuando se instalan en un tejado plano.

Si la base es mas baja que la altura de nieve prevista,
el lado de aspiracion de aire deberd mantenerse
libre durante las nevadas.

Espacio libre:

La bomba de calor debe colocarse de forma que
quede espacio suficiente para las aberturas de
aspiracién y expulsidn de aire (véanse las distancias
minimas). Las aberturas de aspiraciény expulsion de
aire no deben quedar obstruidas por la nieve, hojas,
etc. Debe evitarse la instalacion en nichos de pared.

Aire de aspiracion:

El aire de aspiracion debe estar libre de impurezas,
tales como arena y sustancias agresivas como, por
ejemplo, amoniaco, azufre, cloro, etc.

4.3. Drenaje de condensados

La tuberia de condensados debe disenarse de
modo que el agua pueda drenarse a temperaturas
exteriores bajo 0 °C. La mejor opcidén para
garantizarlo es con una manguera corrugada de 1
m de longitud y la instalacion previa de una banda
calefactora auxiliar eléctrica, controlada a través del
sistema de regulacion Navigator.

4.4. Expulsion de aire

' Deben tomarse medidas especiales

para el condensado que se forma.
Pueden acumularse en 2 minutos
hasta 15 litros de agua condensada
por ciclo de descongelacién. En
cualquier caso, debe garantizarse un
drenaje o filtrado adecuado.

Existe un mayor riesgo de heladas en el lado de
expulsién de aire y puede formarse hielo. No deben
encontrarse canalones de lluvia, tuberias de agua o
depésitos de agua, ni tampoco zonas comunes o de
paso en las inmediaciones del lado de expulsién de
aire.

4.5. Conexion al sistema de calefaccion

El lado de la calefaccion se conecta con 2 mangueras
flexibles, incluidas en el volumen de suministro.

Por norma general, todas las tuberias exteriores
deben ser lo mas cortas posible. Todas las tuberias y
tubos pasantes deben montarse por un profesional,
estar aislados térmicamente y ser resistentes a
las heladas (por ejemplo, las tuberias de largo
recorrido).

Para evitar danos causados por animales
' como roedores o insectos, todos los
orificios pasantes de tuberias deben
sellarse por un profesional.

18 Instrucciones de instalacion TERRA AL Twin
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4.6. Impacto estructural en los niveles de
presién acdstica

* Obstaculos y sus efectos

* Reflexiones de objetos

* Reflexion del suelo

* Absorcién causada por las plantas

Efectos del viento y estratificacién térmica

10m

10m

Cuando se instala en campo abierto,
puede preverse una disminucion
uniforme y hemisférica del nivel de
presion acdstica.

4.7. Modalidades de transporte para la
colocacion de la bomba de calor

Al colocar la bomba de calor en el lugar de
instalacion, debe retirarse la caja de transporte. La
bomba de calor puede colocarse sobre la base de
hormigdn utilizando una carretilla elevadora. Deben
introducirse las horquillas longitudinalmente por la
unidad de refrigeracion.

10m

La bomba de calor se puede nivelar me-
diante los 4 pies ajustables (60 mm).

iTenga en cuenta el centro de gravedad
durante el transporte!

4.8. Orientacion del viento

En caso de instalacién en zonas propensas al viento
(p. ej. en el tejado), la bomba de calor deberd
orientarse de modo que la direccién esperada del
viento sea la habitual al sentido de aspiracién/
expulsion.

Lado de aspiracion

Direccién del
viento esperada

\ g

Direccién del
viento esperada

\ g

Lado de expulsién

4.9, Aislamiento del edificio

Para evitar el ruido propagado por cuerpos sélidos,
la bomba de calor debera aislarse del edificio. Por
ejemplo, en caso de instalacién en el techo plano.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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4.10. Distancias minimas unidad exterior

Para poder garantizar un funcionamiento correcto de las bombas de calor de aire y evitar cortocircuitos
de aire, asi como pérdidas de rendimiento y eficiencia, deben respetarse las distancias y especificaciones
minimas correspondientes. El lado de expulsion debe estar siempre libre. Ademas, o bien el lado izquierdo o
el derecho de la unidad exterior también debe quedar libre. Las paredes u otros obstaculos que obstruyen el
flujo de aire pueden provocar una pérdida de presién elevada en el caudal de aire o incluso un cortocircuito.

La unidad exterior debe colocarse de forma que pueda entrar aire suficiente por el lado de
aspiracion y salir por el lado de expulsion sin ser aspirado de nuevo.

Vista superior

—/\:\~/\/ —/\:;/\/ N Tt TGN
:/\\// ‘/7\/\\// '/7\/\\// /7\/\\// /7\/\
/ min. 200 mm B min. 1000 mm _ /
Ny . W

o min. 600 mm

\\

\l

/

PN

\

N

NN

I/

~

/

\\

\!

<N T

/

.

Los cerramientos o cubiertas para bombas de calor s6lo son admisibles si se puede descartar un
cortocircuito de aire y se puede mantener el caudal de aire especificado en los datos técnicos.
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4.11.

Distancias minimas sistema en cascada

Variante 1

Vista superior

O S WP N W R ! \ - oNT =N ! AT N o ’/\-—\/"”\-)
RN NS NI NS NS .= NI NI ~= NI NS ~ NS SN~ Y,
[ , - S, , - , - S, - , - - .
min. 200 mm min. 1000 mm min. 1000 mm ‘

min. 600 mm

‘ min. 600 mm

-

@ \

Se pueden instalar hasta cinco bombas de calor TERRA AL Twin en cascada. Deben respetarse
las distancias minimas por trabajos de mantenimiento y posibles cortocircuitos de aire.

Variante 2
Vista superior

- - R
N

P

R I \
|min.600mm

min. 600 mm
min. 1000 mm
min. min.
2000 mm 2000 mm

En esta variante, se pueden instalar dos bombas de calor TERRA AL Twin en cascada. Deben
respetarse las distancias minimas por trabajos de mantenimiento y posibles cortocircuitos de
aire.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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4.12. Colocacién de la base

La base debe ser plana y firme. También se puede prever la construccién de una base por parte del cliente
u otros soportes adecuadas. Las bases o soportes en cuestion debe tener suficiente capacidad de carga
para las bombas de calor. La bomba de calor de aire deberd instalarse algo mas elevada que los relieves de
terrenos cercanos, se recomiendan al menos 200 mm.

Si la base es mas baja que la altura de nieve prevista, el lado de aspiraciéon de aire debera mantenerse libre
durante las nevadas.

La longitud maxima de las tuberias de conexidn hidraulica entre el sistema de agua sanitaria
o el acumulador de inercia de calor y la bomba de calor no debe superar los 35 m en una
direccién. Debe tenerse en cuenta al colocar la base. La bomba de carga debe disenarse de
forma correspondiente.

Vista inferior

- 1778
: P —— s ——— 3
o
°,\° M
m N @
il .
41 Conexién hidraulicay
eléctrica.
I~ <
~ 210] Sy
| 285 |
607

Drenaje de condensados
con calefaccién auxiliar
eléctrica

El drenaje de condensados y las conexiones eléctricas e hidraulicas se encuentran en la parte
trasera (lado de aspiracion de aire). jTéngalo en cuenta al planificar la base!
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Plano de la base de hormigon

La base debe ser plana y firme. También
' se puede prever la construccion
L de una base por parte del cliente u
otros soportes adecuadas. Las bases
0 soportes en cuestidn debe tener
suficiente capacidad de carga para las
bombas de calor.

Lado de aspiracion

4.13. Drenaje de condensados

Deben tomarse medidas especiales para el
condensado que se forma. Pueden acumularse en
2 minutos hasta 15 litros de agua condensada por
ciclo de descongelacién. En cualquier caso, debe
garantizarse un drenaje o filtrado adecuado. La
tuberia de drenaje de condensados debe asegurarse
con la instalacion previa de una banda calefactora.

Conexiones eléctricas y

L

(0]
300

500

‘\Zécalo/

925

Vista superior

200

2080

2

Lado de expulsion

PR . ., | o e

N\
/

Base de hormigon

800 mm

de calefaccion

RN

min. 200 mm

Tuberia de conexion
hidraulica

Tuberia de conexion
eléctrica

N

——— Pozo @ 300 mm

A la canalizacién

Drenaje de condensados con

calefaccion auxiliar eléctrica

Para evitar un sobrecalentamiento o desperfectos en la calefaccién auxiliar de condensados,
deben tenerse en cuenta los siguientes puntos: El cable calefactor no debe tenderse en bucles
en los bajantes (s6lo como Unica linea). El cable calefactor no puede tocarse (bucle) (distancia
minima 50 mm). Radio de flexién minimo 25 mm.
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4.14, Evaluaciéon técnica de sonido

Potencia acustica

La potencia acustica es la energia sonora irradiada
(emitida) por la bomba de calor por segundo y es
un parametro especifico de la fuente de sonido,
independiente de la distancia y de la direccién, que
permite comparar técnicamente la acudstica de las
bombas de calor. La potencia aclstica no se puede
medir directamente, pero se puede determinar
seguln los estandares internacionales de la serie ISO
3740, basados en mediciones de presion sonora, y
segln el estandar ISO 9614, basado en mediciones
de intensidad. Puede consultar el nivel de potencia
acustica en los datos técnicos.

Presidn acustica

En cambio, la presién sonora es un nivel que se puede
determinar por medicion técnica y es causado por
una fuente de sonido a una distancia determinada.
El nivel de presion aclstica medido siempre
depende de la distancia a la fuente de sonido y
de las condiciones del lugar. Dado que el nivel de
presion aculstica es una medida del volumen de
ruido percibido por el ser humano, es la legislaciéon
la que interviene e impone un determinado nivel de
inmisién que debe cumplirse y garantizarse.

Propagacion del sonido
La potencia del sonido se distribuye sobre una
superficie mayor, a medida que aumenta la distancia
desde la fuente de sonido. Como consecuencia, se
produce una disminucion del nivel de presi6n acistica
a medida que aumenta la distancia respecto a la fuente
de sonido. El doble de distancia supone una reduccién
del nivel de presion acUstica de 6 dB(A). Ademas de la
distancia respecto al lugar de instalacién de la bomba
de calor, también influyen el nivel de presi6n acistica
generado en el lugar de inmisién determinante y
también la ubicacion de lainstalacion y las condiciones
del lugar. Principales factores influyentes:
- Sombra por obstdculos masivos p. ej. edificios,
muros o relieves del terreno
- Reflexion en superficies duras p. ej. fachadas
estocadas o de cristal, suelos, superficies de piedra
- Reduccion mediante superficies que absorben el
ruido como p. ej., mantillo de corteza, césped....
- Amplificac./reduc. por viento o direccion del viento

Emision de ruido

La contaminacion acUstica causada por una fuente
de ruido en un lugar determinado se denomina
inmisién, el nivel de presion acuistica asociado,
nivel de inmisién. Puede determinarse el nivel de
presion acustica en el lugar de inmision a través de
una medicioén o, durante la etapa de planificacién,
a través de un calculo, por ejemplo, el método
de prediccion basado en TA Ldrm (instrucciones
técnicas para la proteccion contra el ruido).

En base a este método, la prediccién del nivel de
presion aclstica se calcula a partir del nivel de
potencia aclstica de la bomba de calor, la distancia
a la bomba de calor y el lugar de instalacion
(caracteristica direccional Dc) para el lugar de
inmisién en cuestion mediante la siguiente formula:

LAeq(sm) = LWAeq + D(_‘ —20- log(sm) —11dB

Lyaeq = Nivel medio de potencia acdstica
ponderado A de la fuente sonora [dB]

Sy = distancia del lugar de inmisidn desde el
centro de la fuente [m]
D = correccion caracteristica direccional [-]

El calculo del nivel de presion aclstica queda
ilustrado con los siguientes ejemplos de situaciones
tipicas de instalacion de bombas de calor.
Variante 1: Emision en media esfera
Gl
LA

Q=2

Variante 2: Emision sonora en cuarto de esfera

t-fl:l--':_.--' £
S
o=d
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Variante 3: Emision sonora en octavo de esfera Sonido e informacion 306dB
Impulso 0,306dB
Franjas horarias de mayor 6 dB

Lugar de inmisién

Se determinan las emisiones de ruido en cuestion a
0,5 m frente al centro de la ventana abierta (fuera del
edificio) de la habitacién mas afectada por el ruido y
mas vulnerable. Segun la norma DIN 4109:1989, las
estancias mas vulnerables son:

- salas de estar y dormitorios

- dormitorios infantiles

- espacios de trabajo / oficinas
- Aulas y salas de conferencias

Segun el nivel de ruido, es la legislacion la que
interviene e impone un determinado nivel de
inmisién que debe cumplirse y garantizarse.

Nivel de evaluacion L, ‘
El nivel de evaluacién corresponde al nivel sonoro
continuo equivalente referido a un cierto periodo
de tiempo. El nivel de evaluacién se determina
por separado en los horarios de dia (6 h - 22 h) y
noche (22 h - 6 h). El tiempo de funcionamiento
de la bomba de calor influye significativamente
en el nivel sonoro continuo equivalente en
energia resultante. Si la bomba de calor solo
estd en funcionamiento durante 4 horas al dia en
comparacién con las 16 horas de funcionamiento
continuo, el nivel nominal se reduce en 6 dB.
El nivel sonoro continuo equivalente en energia
por si solo no es suficiente para caracterizar el
efecto perturbador de un ruido. Por lo general, el
ruido se percibe como particularmente molesto si
se producen sonidos individuales o si el ruido es
muy irregular (impulsivo). Para cada una de estas
caracteristicas de un ruido, se aplica un recargo
si es necesario. Ademas, se tienen en cuenta los
momentos del dia con mayor sensibilidad. En TA
Larm se prevén los siguientes recargos:

sensibilidad

Si se suman los recargos necesarios al nivel de
inmisién de las franjas horarias, se obtiene el nivel
de evaluacion L.

El nivel de evaluacién determinado se puede
comparar con los valores de referencia legales (p. ej.
TA Larm).

Valores de referencia de inmisién (VRI) para lugares
de inmisién fuera de edificios:

Clasificacion por zonas VRI-dia  VRI-noche
Zona industrial 70 dB(A) 70 dB(A)
Parque empresarial 65 dB(A) 50 dB(A)
Zona centro, zona rural,

Zona mixta 60 dB(A) 45 dB(A)
Urbanizacién y zonas

residenciales pequefas 55 dB(A) 40 dB(A)
Area residencial 50 dB(A) 35 dB(A)
Estacion termal o 45 dB(A) 35 dB(A)

balneario

En caso de transmisién aclstica dentro de edificios
o de transmisién de ruido estructural, los valores de
referencia de inmisién para el nivel de evaluacion
de estancias no comerciales vulnerables son:

VRI - dia:
VRI - noche:

35 dB(A)
25 dB(A)

El calculo del nivel de evaluacién segin TA Larm se
puede realizar con la calculadora de sonido de iDM.
La encontrara en el siguiente enlace: http://www.
idm-energie.at/de/

Consejos para la instalacion de bombas de calor

- Reducir al maximo las superficies reflectantes

- Evitar instalacion en terrenos duros y bajos

- Maxima distancia posible al lugar de inmision

- Evitar la expulsion de aire directamente al vecino
0 a areas vulnerables al ruido

- Evitar el soplado de aire directo a paredes o muros
=> reflexion acustica

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH
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5.1. Condiciones para conexién al sistema
de calefaccién

Deben observarse las leyes, disposiciones y normas

pertinentes relativos a la instalacion de tuberias de ca-

lefaccion de viviendas y sistemas de bombas de calor.

- Debe instalarse un separador de lodos magnético
en forma de colector de suciedad en el retorno de
la calefaccion en la entrada de la bomba de calor.

- En el retorno de la bomba de calor debe instalarse
el sensor de caudal suministrado en posicion
horizontal.

- Se deben proporcionar los dispositivos de
seguridad y de expansion para sistemas cerrados
de calefaccion segin EN 12828.

- Si se utiliza una resistencia de inmersion eléctrica
en el acumulador de calor, debe instalarse
un dispositivo de seguridad adicional en el
acumulador de calor.

- La tuberia debe dimensionarse
volimenes de caudal requeridos.

- Las mangueras de conexidon premontadas de 30
cm de longitud sirven para la conexién hidraulica.

- Las opciones de ventilacion deben proporcionarse
en los puntos mas altos de las lineas de conexi6n
y las opciones de drenaje en los puntos mas bajos.

segin los

Difusién de oxigeno

En sistemas de calefaccion por suelo radiante
con tuberias de plastico no estancas a la difusion
o sistemas de calefacciéon abiertos, con el uso
de tuberias de acero, radiadores de acero o
acumuladores puede producirse corrosién debido a
la difusion de oxigeno por las piezas de acero.

Los restos de corrosion pueden depositarse en el
condensador y provocar pérdidas de potencia de la
bomba de calor o errores de alta presion.

Por ello, evite los sistemas de calefaccion abiertos
o las instalaciones de tuberias de acero en conexion
con sistemas de calefaccién por suelo radiante con
tuberias de plastico no estancas a la difusidn.

' iVolimenes de caudal erroneos debido

a una instalacién incorrecta de tuberias,
valvuleria inadecuada o un mal funciona-
miento de la bomba pueden causar danos!

Calidad del agua de calefaccion

Para el llenado de sistemas de calefaccion existen
directivas muy claras sobre la calidad del agua de
calefaccidn. Para ello, deberan cumplirse las normas
europeas EN 12828, la ONORM H 5195 y sobre todo
la directiva VDI 2035, ya que se consideran de Gltima
tecnologia. Entre otros, por ejemplo, debe tenerse
en cuenta la dureza del agua de llenado. Puesto
que 1 °dH significa que se pueden eliminar 17 mg
de cal por litro. Para un sistema de calefaccién con
un volumen de agua de 1500 litros (acumulador
intermedio), a 20 °dH son 510 gramos de cal. Como
la cal se adhiere facilmente en los puntos mas
calientes y estrechos del sistema, las calderas de
gas, los intercambiadores de calor para sistemas
fotovoltaicos y similares son los mas afectados.
Incluso el intercambiador de calor de placas para la
produccion de ACS (especialmente con calderas de
lefa y sistemas fotovoltaicos) y el intercambiador
de calor de gas caliente de la bomba de calor TERRA
HGL pueden calcificarse, en algunos casos, si el
agua de calefaccion es muy dura. Por este motivo,
debe producirse el ACS de acuerdo con la normativa
(ablandamiento / desalacion).

También debe controlarse el valor pH del agua de
calefaccidn, que debe estar entre 8,2y 9,5.

Conexion hidraulica

Impulsion de
la bomba de
calor

Retorno
bomba de
calor

Los pasamuros hidraulicos deben estar
bien aislados térmicamente (pérdidas
de calor y reduccion del ruido).
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Conexion al sistema de calefaccién

competente.

El controly la preparacion del agua de calefaccidn es responsabilidad del técnico de calefaccidon

5.2. Proteccion contra heladas

Las tuberias de conexion hidraulicas deben aislarse
correctamente (tuberias de largo recorrido) e
instalarse por debajo de la linea de congelacién.

Para las bombas que funcionan con modo bivalente
alternativo, o aquellas que puedan tener periodos
de inactividad prolongados, hay una funcién de
proteccion antihielo adicional para la unidad
exterior. Si la temperatura exterior cae por debajo
de la temperatura exterior antihielo configurada
en el Navigator y la temperatura de impulsién de la
bomba de calor esta por debajo de la temperatura
minima ajustada, se pone en marcha la bomba de
carga hasta que las tuberias de conexion vuelven a
alcanzar la temperatura.

Exterior

Si, a pesar de ello, la bomba de calor esta disefiada
con un circuito de solucion salina adicional y un
intercambiador de calor intermedio in situ, debe
garantizarse que la bomba de carga utilizada (M73-
1) y la bomba adicional del circuito intermedio in
situ (M73-2) puedan controlarse por igual. La bomba
de carga y la bomba del circuito intermedio pueden
conectarse en paralelo y controlarse a través de la
senal de la bomba de carga. El sensor de caudal B14
debe instalarse en posicion horizontal en el lado del
agua de calefaccién.

Interior

TERRA AL

Esquema de principio, sélo si se ha previsto un circuito de seguridad.
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5.3. Limpieza de la valvula de bola con filtro

En el retorno de la bomba de calor antes del - Retirarelfiltroy limpiar
condensador hay instalada una valvula de bola zi
con filtro. Su funcién es filtrar las impurezas
gruesas del agua de calefaccion. Este filtro debe
limpiarse durante la puesta en marcha y con cada
mantenimiento.

Valvula de
bola con filtro

Colocar el filtro de nuevo

Cerrar la valvula de bola en la parte inferior

- Abrir la manija de mariposa de la valvula de bola
- Encender la bomba de calor

' EL filtro de la valvula de bola debe
P limpiarse durante la puesta en marcha
y con cada mantenimiento.

Purgar la instalacion durante 30 minutos (solo es  5.4. Altura de conexiéon
necesario durante la puesta en marcha)

- Apagar bomba de calor/bomba de carga La impulsion de la bomba de calor se conecta a una
- Cerrar la manija de mariposa de la valvula de bola  altura de aprox. 765 mmy el retorno de la bomba de
- Abrir la conexién roscada en la parte inferior calor a una altura de aprox. 130 mm. Detalles con

mangueras de conexién flexibles (aprox. 400 mm)
ya montadas de fabrica.

ca. 765

ca. 129
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5.5. Esquemas del sistema

TERRA AL Twin + resistencia eléctrica de inmersion + TERMO + 1 circuito calefaccion (L4.1-1-5-0-0)

ke

| La resistencia eléctrica de inmersion no representa una funcién de modo bivalente, sino que
t sirve como proteccién contra las heladas en caso necesario.

Este diagrama es sélo una propuesta no vinculante para integrar una bomba de calor iDM
en el sistema de calefaccion. Este diagrama es sélo para fines ilustrativos y no sustituye los
planos profesionales de las empresas que realizan los trabajos. IDM Energiesysteme no se
hace responsable del funcionamiento del sistema en su conjunto. Deben observarse las
instrucciones generales de los esquemas de instalacién de iDM.

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH Instrucciones de instalacién TERRA AL Twin
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Conexion al sistema de calefaccién lD‘“

TERRA AL Twin + resistencia eléctrica de inmersién + agua sanitaria solo para agua caliente + TERMO + 1
circuito calefaccion + recirculacion (L4.1-1-2+5-0-2_B)

t La resistencia eléctrica de inmersién no representa una funcion de modo bivalente, sino que
sirve como proteccion contra las heladas en caso necesario.

Este diagrama es sélo una propuesta no vinculante para integrar una bomba de calor iDM
en el sistema de calefaccion. Este diagrama es sélo para fines ilustrativos y no sustituye los
planos profesionales de las empresas que realizan los trabajos. IDM Energiesysteme no se
hace responsable del funcionamiento del sistema en su conjunto. Deben observarse las
instrucciones generales de los esquemas de instalacién de iDM.
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lD"‘ Conexion al sistema de calefaccién

TERRA AL Twin + estufa + Hygienik + TERMO + 1 circuito calefaccién + recirculacién (L4.1-5-2+5-0-2)

m B45 me3q | B
'O}
A

o) Control diferencial interno de la temperatura de la estufa.
t No es necesaria ninguna placa adicional. El sensor de agua caliente en la parte superior (B48)
no se puede utilizar. La bomba M88 se controla mediante una senal de 0-10 V o PWM.

La estufa puede controlarse alternativamente mediante la placa de expansién del circuito
de calefaccion disponible como accesorio. En este caso, se puede volver a utilizar el sensor
de agua caliente de la parte superior (B48). Debe colocarse un sensor adicional (B85) en el
acumulador de inercia de calor para controlar la temperatura diferencial. La bomba de la
estufa (M34) se conecta a través de la corriente principal de 230 V.

Este diagrama es sélo una propuesta no vinculante para integrar una bomba de calor iDM
en el sistema de calefaccion. Este diagrama es sélo para fines ilustrativos y no sustituye los
planos profesionales de las empresas que realizan los trabajos. IDM Energiesysteme no se
hace responsable del funcionamiento del sistema en su conjunto. Deben observarse las
instrucciones generales de los esquemas de instalacién de iDM.
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TERRA AL Twin + caldera de gasoil/gas + agua sanitaria solo para agua caliente + TERMO + 1 circuito
calefaccion + recirculacién (L4.1-3-2+5-0-2_A)

La valvula HGL M111 de la caldera de gaséleo/gas, esta controlada por un circuito de relé in
t situ (esquema de conexiones E1077).

Configuracién:
WEZ2: solo preparacién ACS, aumento ACS
WEZ3: solo calefaccién

Este diagrama es sélo una propuesta no vinculante para integrar una bomba de calor iDM
en el sistema de calefaccion. Este diagrama es sélo para fines ilustrativos y no sustituye los
planos profesionales de las empresas que realizan los trabajos. IDM Energiesysteme no se
hace responsable del funcionamiento del sistema en su conjunto. Deben observarse las
instrucciones generales de los esquemas de instalacién de iDM.
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Conexion al sistema de calefaccién

TERRA AL Twin P + resistencia eléctrica de inmersion + refrigeracion + Hygienik + TERMO + acumulador
de frio + 1 circuito calefaccion + recirculacion (L4.1-1-2+5+7-2-2)

W M41

En el modo de refrigeracidn, debe colocarse un control del punto de rocio por cada circuito de
i calefaccién en la tuberia de alimentacién del colector de calefaccién por suelo radiante.

La resistencia eléctrica de inmersién no representa una funcion de modo bivalente, sino que
sirve como proteccion contra las heladas en caso necesario.

Este diagrama es sélo una propuesta no vinculante para integrar una bomba de calor iDM
en el sistema de calefaccion. Este diagrama es sélo para fines ilustrativos y no sustituye los
planos profesionales de las empresas que realizan los trabajos. IDM Energiesysteme no se
hace responsable del funcionamiento del sistema en su conjunto. Deben observarse las
instrucciones generales de los esquemas de instalacion de iDM.
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6. Conexion eléctrica

6.1. Alimentacion eléctrica

La conexion eléctrica debera llevarse a cabo
por un especialista y registrarse en la compaiiia
suministradora de energia correspondiente. La
compania de instalacion eléctrica que realiza el
trabajo asume la responsabilidad de realizar la
conexion a la instalacién eléctrica de acuerdo con la
normativa y de las medidas de proteccion utilizadas.

La tensién de red en los terminales de conexion de la
bomba de calor debe ser de 400V 0 230V + -10 %.
Las dimensiones de las lineas de conexién deben ser
verificadas por la empresa instaladora que realiza el
trabajo.

En caso de utilizar un interruptor diferencial, debe
seleccionarse uno sensible a todas las corrientes con
caracteristica de disparo tipo B IAN 230mA para la
conexion de corriente principal de la bomba de calor.

El tipo de interruptor diferencial especificado se
refiere a la bomba de calor sin tener en cuenta los

Cable de datos 2x2x0,5 mm?2

componentes conectados externamente (observar
instrucciones de instalacion, hojas de datos).

Las lineas de conexion eléctrica y las lineas de
alimentacién deben ser cable de cobre.

Encontrara més detalles sobre lainstalacion eléctrica
en el plano de conexiones adjunto.

Debido a las corrientes de arranque generadas,
deben utilizarse interruptores de potencia con
caracteristicas «C» o «K» para el circuito principal.

Los interruptores automaticos en miniatura con
una caracteristica "B” o “Z" son suficientes para el
circuito de control y cualquier calefaccion eléctrica
adicional.

Las lineas de conexion eléctrica y las lineas de
alimentacién deben ser cable de cobre.

Corriente principal resistencia eléctrica de inmersi6n
(1+I\I /.ﬁﬁ\ll:nl-l-/)

Corriente principal bomba de calor (3+N 400V/50Hz)

Corriente de mando (1x230V/50Hz)

Cables de sensores y control,
| [ del cliente

Cable de red del cliente

Corriente de mando 3x1,5 mm?2

Corriente principal bomba de calor

AL 17 Twin
AL 24 Twin
AL 32 Twin

5G4 mm2
5G6 mm2
5G10 mm2

Para la transferencia de datos debera utilizarse un cable apantallado. Encontrara todos los
detalles sobre la instalacion eléctrica en el plano de conexiones correspondiente.

Hay una toma de red en la parte inferior de la caja de control para el uso de myiDM (el gestor
domético Navigator a través de Internet). Solo es necesario conectar alli el cable de red.
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Conexion eléctrica

6.2. Unidad central del controlador

La unidad central del controlador se encuentraenel Los moédulos adicionales, como el médulo de
armario eléctrico. Todas las conexiones de la unidad  extensidn interno para dos circuitos de calefaccion

central son enchufables.

[ @[]0 @103104]

©

adicionales y el médulo de extensidn externo para
tres circuitos de calefaccion y la unidad de manejo,
se conectan segun el diagrama siguiente.
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6.3. Compatibilidad EMC

Algunasobservacionessobrelaproblematicade CEM:
Ano tras ano, la compatibilidad electromagnética
exige mas esfuerzo y know-how por parte de todos
los fabricantes y usuarios de tecnologia eléctrica y
electrénica innovadora.

Conelconstante aumentodelndmerode dispositivos
electrénicos, también aumenta el ndmero de fuentes
de interferencia potenciales. Junto con las lineas de
la compaiia suministradora de energia, los sistemas
de transmisién y otros sistemas de comunicacién,
se genera una «contaminacién electromagnética»
invisible para nosotros.

Dichas perturbaciones afectan a todos los sistemas,
tanto a los biolégicos (nosotros, como seres vivos)
como a los eléctricos y electronicos. Provocan
corrientes de fuga indeseadas que pueden tener
efectos distintos.

Hasta la fecha, los efectos en los sistemas biolégicos
solo pueden intuirse; los efectos en los sistemas
eléctricos, en cambio, son cuantificables y, en el
peor de los casos, visibles.

Las perturbaciones pueden tener diferentes efectos:

- Errores de medicién momentaneos

- Errores de medicién permanentes

- Interrupcién momentanea de las conexiones de
datos

- Interrupcién permanente de las conexiones de
datos

- Pérdida de datos

- Deterioro de dispositivos

Basicamente, todos los sistemas electrotécnicos se
consideran fuentes de interferencia, p. ej. bobinas de
contactores, motores eléctricos, transmisores, cables
de alimentacién o lineas de alta tension, etc., por
lo que los dispositivos pueden verse influenciados
por diferentes formas de acoplamiento (galvanico,
inductivo, capacitivo, por radiacion ).

Por nuestra parte, hemos hecho todo lo posible para
disenar el sistema de regulacion Navigator a prueba
de fallos (disefio del hardware, panel de mando
con propiedades CEM, filtro de red, etc.). A partir de
aqui, recae principalmente en la responsabilidad
del electricista evitar posibles vias de acoplamiento
durante la instalacion eléctrica.

6.4. Asignacion de las entradas en la
unidad central

Se puede consultar la asignacién de las senales de
entrada de la unidad central en el esquema eléctrico
correspondiente.

6.5. Ejecucion de las sondas

Los cables de las sondas tienen una seccién estandar
de 0,75 mmz2.

Las posiciones de las sondas pueden verse en los
respectivos esquemas de la instalacion. Solamente
puede garantizarse un perfecto funcionamiento
con un posicionamiento correcto y una buena
transferencia de calor (pasta térmica).

Si es necesario, se pueden extender las sondas
con los cables adecuados. Debera garantizarse una
conexion limpia y libre de corrosion.

Con cada bomba de calor se suministra
un juego de sensores estandar que se
encuentra en el armario eléctrico de la
bomba de calor.
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6.6. Equipamiento de las sondas

Las siguientes sondas estan incluidas en el volumen
de suministro y deben instalarse si fuera necesario
(véanse los esquemas).

- Sonda acumulador de inercia de calor (B38)

- Sonda de acumulador de inercia de frio sélo
ejecucioén con proceso reversible (B40)

- Sonda calentador de agua potable abajo (B41)

- Sonda calentador de agua potable arriba (B48)

- Sensor de carga (B45)

- Sonda impulsién circuito de calefacciéon A (B51)

- Sonda estacién de agua caliente (B42)

- Sonda exterior (B32)

Las sondas deben instalarse tal y como se indica en
los esquemas hidraulicos.

' Los cables de las sondas deberan dis-
ponerse separados fisicamente de las
L lineas de red (véase la problematica CEM)

6.7. Sonda de impulsion

Las sondas de temperatura de impulsidn para los
circuitos de calefaccién utilizados son necesarias en
cualquier caso. Deben montarse en las tuberias de
impulsién y segln el esquema de conexiones.

Las sondas de temperatura de impulsién para
circuitos de calefaccién C-G se conectan al médulo
de extension del circuito correspondiente. (Véanse
las instrucciones de instalacion del médulo de
extension.)

EL sensor de carga (B45) solo es necesario para
bombas de calor con agua sanitaria o acumulador
higiénico de ACS.

6.8. Asignacion de salidas
Se puede consultar la asignacion de las senales de

salida de la unidad central en el esquema eléctrico
correspondiente.

6.9. Conexion de los mezcladores

Los mezcladores ESBE son tripolares y se conectan de
acuerdo con el esquema eléctrico correspondiente.

Mezclador on = marrén
Mezclador off = negro

6.10. Compensacion de potencialy
proteccién contra rayos

En la placa base de la unidad de refrigeracion, en el
pasante hidraulico, hay un orificio de 11 mm. Aquj,
puede conectarse una compensacion de potencial o
una proteccion contra rayos en caso necesario.

Compensacion de potencial o
proteccién contra rayos

6.11. Puesta a tierra del equipo

Si el conductor de proteccién esta debidamente
conectado, el panel de mando y la carcasa de la
bomba de calor estan puestos a tierra.

Después de realizar trabajos de mantenimiento,
aseglrese de restablecer la compensacion de
potencial.
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6.12. Limite max. calefaccién por suelo
radiante

En el caso de los circuitos de suelo radiante, debe
colocarse un termostato de contacto adicional y
conectarse en serie la linea de alimentacion de la
bomba del circuito de calefaccion correspondiente.

6.13. Seinal acastica valvulas de zona

Si se configura la sefal acUstica de las valvulas de
zona, se genera una alarma cuando se abre una de
las valvulas de zona. La diferencia con la funcién del
termostato ambiente es que, independientemente
del funcionamiento de calefaccién o refrigeracion,
se genera una solicitud cuando se cierra el contacto
de una valvula de zona.

Si se utilizan valvulas de zona, se puede
generar una senal de alarma para poder
encender y apagar el circuito de cale-
faccion y refrigeracion con la funcion de
termostato.

Termostato | B \ v i \
ambiente | (o] 1 1 i

Valvula de zona con
final de carrera

[

:

Placa principal

del Navigator 2 73

Sonda ambiente circuito de calefaccién A

6.14. Conexion mediante valor prefijado
de consigna externa 0-10V

Para la conexién mediante un valor prefijado de
consigna externo 0-10 V se emplea la entrada del
sensor de humedad ambiente. A través de esta sehal
0-10V, se predetermina la temperatura deseada en
el sistema de regulacion.

' iEncontrara mas detalles sobre la
instalacion eléctrica en el plano de
conexiones adjunto!

6.15. Abrir el armario de pared

Para abrir el armario de pared, en la parte inferior de
la puerta hay un hueco de aprox. 8 mm de didametro.
La cerradura esta situada unos dos centimetros por
encima del borde del equipo. Presionando el pestillo
de bloqueo se libera el mecanismo de bloqueo.
Para cerrar la puerta, presione de nuevo con un
destornillador o un objeto puntiagudo en el huecoy
la puerta podra cerrarse completamente.

38 Instrucciones de instalacion TERRA AL Twin

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH



in

7. Puesta en servicio

7.1. Indicaciones para la puesta en marcha

Antes de la puesta en marcha de la TERRA AL Twin,
debe verificarse la estanqueidad, llevarse a cabo un
enjuague a fondo, el llenado y el purgado de aire
en el sistema de calefaccién. Durante el transporte,
es posible que los prensaestopas del interior de
la bomba de calor se suelten por las vibraciones.
Para evitar dafos en la maquina y en el lugar de
instalacion, es imprescindible comprobar también
la estanqueidad de las uniones atornilladas de la
bomba de calor después del llenado.

Condiciones para la puesta en servicio:

- La bomba de calor solo puede ser manipulada por
un servicio de atencién al cliente capacitado por
iDM-Energiesysteme GmbH.

- La instalacion de calefaccion y, en su caso, el
acumulador deben estar llenos y purgados.

- Debe haberse completado la instalacion eléctrica
y estar asegurada segun la normativa.

- La instalaciéon del sistema de refrigeracién
(conductos de conexion de la unidad interior a la
unidad exterior) debe estar terminada e instalada
de conformidad a la normativa.

- La bomba de calor s6lo se puede poner en
marcha si esta correctamente llena por el lado de
refrigeracion y por el lado de calefacciony sise han
comprobado las conexiones eléctricas.

- Debe calentarse todo el volumen de agua de
calefaccién a una temperatura de minimo 20 °C.
Puede hacerse, por ejemplo, con una resistencia
eléctrica de inmersion o con un calentador eléctrico
movil.

- El limite maximo de temperatura también debe
ajustarse durante la puesta en servicio. Debe
comprobarse el punto de desconexidon 62 °C v,
en caso necesario, corregirse la temperatura de
apagado ajustada.

- Labomba de calor esta equipada con un retardo de
arranque de 10 minutos, de modo que el compresor
s6lo se pone en marcha transcurrido este tiempo.

7.2. Manejo
La AERO SLM se conecta y desconecta automa-

ticamente a través del NAVIGATOR 2.0. Para el manejo
y la puesta en marcha, consulte las instrucciones de

funcionamientoy puestaenservicioindependientes.
Se recomienda una inspeccién y mantenimiento
anual de la instalacion por parte del servicio de
atencidn al cliente, especialmente en relacién con la
proteccién de los derechos de garantia.

7.3. Averias

La TERRA AL Twin estd equipada con una amplia
gama de dispositivos de seguridad para evitar dafnos
en las unidades en caso de averias. Si, en contra
de lo esperado, la bomba de calor no funciona,
compruebe el mensaje de fallo que aparece en la
pantalla del NAVIGATOR 2.0. Consulte el manual de
instrucciones del sistema de regulacion Navigator.

n.°517/2014 de 01/01/2015 sobre de-
terminados gases fluorados de efecto
invernadero y el Reglamento (CE) n.°
1516/2007, el operador de un sistema
de la bomba de calor esta obligado a
realizar comprobaciones periddicas
de fugas a cargo de un especialista
certificado. El intervalo se establece
en funcién de la cantidad de llenado
equivalente de CO:. Los intervalos de
inspeccion se especifican en el registro
de inspeccion y del sistema.

' De acuerdo con el Reglamento (UE)
®

Las bombas de calor deben funcionar
siempre dentro de sus limites de apli-
cacion. Esto afecta a la temperatura de
captaciény a latemperatura del agua de
calefaccion. Antes de poner en marcha
la bomba de calor por primera vez, las
temperaturas del agua de calefaccion
podrian estar fuera de estos limites de
aplicacion. Para poder llevar a cabo la
puesta en marcha, si fuera necesario, el
agua de calefaccion debe precalentarse
al menos a 20 °C con una resistencia
eléctrica de inmersién o un calentador
eléctrico movil.

4 iSi se produce un fallo varias veces
consecutivas, péngase en contacto con
el servicio de atencion al cliente de iDM!

Servicio de atencion al cliente Teléfono:

(C) IDM ENERGIESYSTEME GMBH

Instrucciones de instalaciéon TERRA AL Twin 37



8. Anexo

Fichas técnicas de producto

o
Product fiche Inn

according to EU-Regulation No. 811/2013 ENERGIE
SYSTEME

(Rev.1, valid with 30t May 2022)

1. Space heating heat pump

Name of supplier IDM Energiesysteme
Name of product TERRA AL 17 Twin
Heat source ambient air
Parameter Symbol Unit Climate 35°C 55°C
cold At A"
energy efficiency class - - average A At
warm At At
cold 165 126
seasonal s.p:.ace heating ne % T 198 154
energy efficiency
warm 244 187
cold 4,02 3,06
seasonal coefficient of Scop* ) average 4,40 3,41
performance
warm 5,35 4,14
cold 15 13
rated heat output Prated kW average 17 15
warm 17 16
cold 8.671 9.566
annual energy Que kWh average 6.810 7.951
consumption
warm 3.734 4.460
indoor n.a. n.a.
sound power level Lwa dB(A)
outdoor 67 67

specific precautions that shall be taken when the space heater is
assembled, installed or maintained:

*Tested according to following standards: EN14511:2018 and EN14825:2018

see installation instructions

2. Space heating heat pump and temperature control

Name of supplier IDM Energiesysteme
Name of product NAVIGATOR 2.0
class of control (I-VIII) VI
correction factor of control [%] 3,5
seasonal space heating energy efficiency of package [%)] 137

energy efficiency class of package AT

IDM-Energiesysteme GmbH
A-9971 Matrei i.0., Seblas 16 — 18, Telefon +43 (0)4875 6172-0
Firmenbuch.Nr. 44919h, LG Innsbruck, Firmensitz: 9971 Matrei i.O., UID-Nr.: ATU 433 604 02
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Anexo

Product fiche

according to EU-Regulation No. 811/2013

(Rev.1, valid with 30t May 2022)

1. Space heating heat pump

@
D

ENERGIE
SYSTEME

Name of supplier

IDM Energiesysteme

Name of product

TERRA AL 24 Twin

Heat source

ambient air

Parameter Symbol Unit Climate 35°C 55°C
cold AT A*
energy efficiency class - - average At AT
warm At At
cold 155 119
seasonal spz?lce heating ne % — 169 133
energy efficiency
warm 207 162
cold 3,95 3,05
seasonal coefficient of scop* ) average 431 3,39
performance
warm 5,25 4,13
cold 18 17
rated heat output Prated kw average 22 21
warm 23 20
cold 11.509 14.023
annual energy Que kWh average 8.834 12.526
consumption
warm 4.678 6.419
indoor n.a. n.a.
sound power level Lwa dB(A)
outdoor 70 70

specific precautions that shall be taken when the space heater is
assembled, installed or maintained:

see installation instructions

*Tested according to following standards: EN14511:2018 and EN14825:2018

2. Space heating heat pump and temperature control

Name of supplier

IDM Energiesysteme

Name of product

NAVIGATOR 2.0

class of control (I-VIII) ViI
correction factor of control [%] 3,5
seasonal space heating energy efficiency of package [%] 137
energy efficiency class of package AT

IDM-Energiesysteme GmbH
A-9971 Matrei i.0., Seblas 16 — 18, Telefon +43 (0)4875 6172-0

Firmenbuch.Nr. 44919h, LG Innsbruck, Firmensitz: 9971 Matrei i.O., UID-Nr.: ATU 433 604 02
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Anexo

Product fiche

@&
D

according to EU-Regulation No. 811/2013 ENERGIE
o SYSTEME
(Rev.3, valid with 07 September 2022)
1. Space heating heat pump
Name of supplier IDM Energiesysteme
Name of product TERRA AL 32 Twin
Heat source ambient air
Parameter Symbol Unit Climate 35°C 55°C
cold AT A*
energy efficiency class - - average At At
Warm A+++ A+++
cold 157 121
seasonal s.pa}ce heating e % e 179 135
energy efficiency
warm 239 182
o cold 4 3,10
seasonal coefficient of SCop* ) P — 456 3,46
performance
warm 6,04 4,63
cold 33 28
rated heat output Prated kwW average 34 35
warm 32 30
cold 20.618 22.120
annual enerey Que kWh average 15.542 21.103
consumption
warm 6.979 8.650
indoor n.a. n.a.
sound power level Lwa dB(A)
outdoor 76 76
specific precautions that shall be taken when the space heater is . L .
. L see installation instructions
assembled, installed or maintained:

*Tested according to following standards: EN14511:2018 and EN14825:2018

2. Space heating heat pump and temperature control

Name of supplier

IDM Energiesysteme

Name of product

NAVIGATOR 2.0

energy efficiency class of package

class of control (I-VIII) VII
correction factor of control [%] 3,5
seasonal space heating energy efficiency of package [%] 139

A++

IDM-Energiesysteme GmbH

A-9971 Matrei i.O., Seblas 16 — 18, Telefon +43 (0)4875 6172-0
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Anexo

Declaracion de conformidad UE

IDM-Energiesysteme GmbH
Seblas 16-18, A-9971 Matrei in Osttirol
Phone: 0043 4875/6172-0, Fax: 0043 4875/6172-85

E-Mail: team@idm-energie.at, Homepage: www.idm-energie.at
UID-Nr.: ATU 433 604 0

q3 Declaration of Conformity (Original copy)

IDM-Energiesysteme GmbH, Seblas 16-18, A-9971 Matrei East Tyrol, confirms, that device(s) referred to below in the version put

into circulation by us satisfies/satisfy the requirements of the EU Directives, EU Safety Standards and product-specific EU

Standards.

The basic components of IDM heat-pumps are condenser, evaporator, pipelines, liquid receiver, valves, surge drum and

compressors. General technical Data you can find on the nameplate. A change to the device(s) not authorized by us will render this

declaration invalid.

EU Directives

Low Voltage Directive
(2014/35/EU)

EMC Directive
(2014/30/EU)

Ecodesign Directive
(2009/125/EU)

Pressure Equipment Directive
(2014/68/EU)

EU-ROHS-Directive
(2011/65/EU)

EU Regulation

Regulation on fluorinated greenhouse gases
(EU regulation 517/2014)

Regulation (EU) No. 813/2013
on the execution of the RL 2009/125/EU

Details EU-PED (2014/68/EU)

Concerning following products:

Air to water heat pump
TERRA AL 17 Twin
TERRA AL 24 Twin
TERRA AL 32 Twin
TERRA AL 60 Max

Documentation officer:
IDM-Energiesysteme GmbH
A-9971 Matrei i.0O., Seblas 16-18

Fluid group: 2
Categorie: I
valuation procedure: Modul A2

Notified body:

TUV Austria Services GmbH
Deutschstralle 10

A-1230 Wien

Identification number: 0408

Amongst others, the following harmonized
standards have been considered analogously

EN 378-1/2/3/4: 2012

EN 14511-1/2/3/4: 2015

EN 12102: 2013

EN 9614-2: 1996

EN 60335-1 + appendix ZE: 2012
EN 60335-2-40: 2014

EN 62233: 2008

EN 55014-1/2: 2006/1997

EN 61000-3-2/3: 2014/2013 (for AL 17 Twin)
EN 61000-3-11/12: 2000/2011
EN 14825: 2013

incl. model P
incl. model P
incl. model P

Details on the type, year, serial number and other technical data you can find on the name plate.

Matrei i.O, July 25, 2019

Qnitn 114

/URA
Hans-Jérg'Hoheisel,

/4

.,'/

=il
. ‘Andreas Bachler,
CEO Technical director
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SIEMPRE A SU DISPOSICION:

© iDM ENERGIESYSTEME GMBH
Seblas 16-18 | A-9971 Matrei in Osttirol
www.idm-energie.at | team@idm-energie.at

Ingenieria de sistemas iDM:
PUESTA EN MARCHA — MANTENIMIENTO - SERVICIO TECNICO IN SITU

Nuestros técnicos de servicio le asistiran in situ. Encontrara los datos de contacto de
su representante regional en nuestro sitio web.

Academia iDM:
CONOCIMIENTO EXPERTO EN VENTAS Y TECNOLOGIA

Encontrard nuestra amplia oferta de seminarios para expertos de la familia energética
iDM en nuestro sitio web www.idm-energie.com. jLe esperamos!

SU DISTRIBUIDOR iDM:

LA FAMILIA ENERGETICA




